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RESUMO

O presente estudo tem como finalidade apresentar a relacdo existente entre a formacao de
ensino superior no curso de administracdo no Instituto de Ciéncias Agrérias, UFMG, Campus
Regional Montes Claros e as politicas publicas de assisténcia estudantil. A assisténcia
estudantil (AE) no Brasil é fundamental no acesso, permanéncia e diplomacg&o dos estudantes
na graduacdo, que, por sua vez, reflete diretamente no desenvolvimento do pais. O
investimento na educacdo é essencial para o avanco na ciéncia e tecnologia, impactando nos
resultados econdmicos do pais. Analisar a assisténcia estudantil sob & ética dos estudantes, em
um ambiente académico, é fundamental. A assisténcia estudantil enquanto politica publica,
deve ser discutida de forma transversal, escutando primeiramente o publico alvo, ao contrario
da praxe nas demais politicas publicas no pais, sendo esta discussdo apresentada como ponta
pé inicial para novas iniciativas em assisténcia estudantil. Em prol desta inovacdo € que o
presente trabalho analisou qual seria a percepgdo dos estudantes do curso de administracgéo,
do Instituto de Ciéncias Agrérias, UFMG, Campus Regional de Montes Claros, sobre a
assisténcia estudantil ofertada pela FUMP, segundo a 6tica destes, sendo verificado se é dado
plenas condi¢des socioecondmicas e culturais para o desenvolvimento e conclusdo do curso.
O trabalho trata-se de um estudo de caso, que se apresenta como uma pesquisa de carater
descritivo para tanto, foi feito uma pesquisa documental sobre a AE e os discentes e ainda
aplicado um questionario semi estruturado a todos os estudantes presentes nas turmas do
curso de administracdo no periodo de 25/10/2018 a 10/11/2018, sendo que estes totalizaram
90 respondentes, formando uma amostra ndo probabilistica de um universo de 151 estudantes
regularmente matriculados, sendo feito um recorte quanto ao ingresso dos mesmos de 2011 &
2018, onde o problema de pesquisa foi abordado de maneira quanti-qualitativa. Assim se
buscou identificar a percepcdo dos estudantes sobre a assisténcia oferecida pela FUMP aos
estudantes de forma geral, além da percepcdo do préprio pesquisador. Outro ponto é a
aplicabilidade da pesquisa em planejamentos futuros por parte da Fundacdo Universitaria
Mendes Pimentel, uma vez que este trabalho traz muitos dados e informacgdes sobre a
percepcao estudantil. Sendo o estudante o protagonista que melhor pode elucidar aquilo que é
ofertado, como e quando é ofertado, e dizer do porque isso ou aquilo é ou ndo importante,
para sua vida académica € que este trabalho pode ser usado para reavaliagcGes nos processos de
gestdo. Foi possivel confrontar as perspectivas dos estudantes com a visdo da FUMP quanto a
missdo e beneficios ofertados pela entidade. Ao final da pesquisa verificou-se que a maioria
dos estudantes aprova a politica de gestdo da assisténcia estudantil praticada pela FUMP,
embora tenha alguns itens que apontem que a pesquisa certamente podera subsidiar melhorias
no sistema de assisténcia bem como novas pesquisas relacionadas a assisténcia e evasao
escolar. Observou-se que ha muito que se pesquisar neste campo, sendo uma linha de
pesquisa de utilidade publica que deve ser amplamente explorada.

Palavras-chave: Assisténcia estudantil. PNAES. FUMP. Instituto de Ciéncias Agrarias.
Educacdo superior.
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1 INTRODUCAO

A assisténcia estudantil no Brasil tem papel fundamental no acesso, permanéncia
e diplomagdo na graduacdo, refletindo diretamente no desenvolvimento econdmico do Pais
uma vez que o investimento em educagdo de uma nacéo reflete significativamente em seu
potencial cientifico e tecnoldgico (MATIAS-PEREIRA, 2010; VASCONCELOS, 2010).

De acordo com Vasconcelos (2010), a constituicdo cidada de 1988, impulsionada
por movimentos sociais que lutavam pelas “Diretas ja”, foi um marco historico brasileiro no
que diz respeito a inclusdo de direitos sociais e politicos dos cidaddos. Trazendo uma nova
concepcao de Assisténcia Social,enquanto politica social, que, com as politicas voltadas as
areas da saude e da previdéncia social constituem o tripé do Sistema de Seguridade Brasileira.

No Brasil muitos foram os avancos, mas ainda hoje observam-se varios
obstaculos, sejam eles de escassez de recursos destinados pelo governo, ou de conflito de
prioridades. Aliado a algumas transformagfes socio institucionais na historia recente das
universidades federais brasileiras, proporcionadas pela Reestruturacdo e Expansdo das
Universidades Federais (REUNIY), que possibilitou que as universidades federais pudessem
ampliar a oferta de cursos e de vagas, e a oferta de cursos noturnos, e melhorias na estrutura
de forma geral. Ha de se frisar que com 0 novo modelo de acesso ao ensino superior publico
através da prova do Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) e consequentemente pelo
Sistema de Selecdo Unificado (SISU), que modernizaram o antigo vestibular tradicional, o
que possibilitou a democratizagcdo do acesso ao ensino superior no pais, aliado a isso, esta a
recente lei de cotas’ (RISTOFF, 2014; BRASIL, 2007, 2010, 2012).

Imprescindivel salientar que estas iniciativas trouxeram para o cenario do ensino
superior os historicamente alijados pela falta de oportunidades. Estes, totalizam uma
populacdo de milhGes de egressos de escola publica secundarista, negros, pardos, indigenas,
quilombolas, em sua maioria trabalhadora e carente, filhos de pais sem escolaridade
(RISTOFF, 2014).

As primeiras iniciativas em assisténcia estudantil datam da década de trinta do

século passado, mas elas sé se tornaram politicas publicas recentemente, com a criagcdo do

! Decreto n° 6.096, de 24 de abril de 2007.

2 Lei n® 12.711, de 29 de agosto de 2012.
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Plano Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES®). Se um pais quer crescer e se tornar
respeitado no mundo, tem de levar a educacdo a serio, e isso so se faz com um modelo de
gestdo que contemple assisténcia estudantil (AE) como algo impar para o combate as
desigualdades sécio estudantis que paises emergentes como o Brasil enfrentam (MATIAS-
PEREIRA, 2010; VASCONCELOS, 2010).

Percebe-se, entdo, que apesar de se reconhecer 0s aspectos socioecondmicos como
um importante elemento que possibilita a permanéncia de estudantes nas instituicdes
de educagdo superior, a assisténcia estudantil é um campo de disputas a ser
consolidado enquanto uma politica publica (IMPERATORY, 2017, p.293).

O presente estudo tem como eixo tematico questdes referentes ao cotidiano dos
estudantes e seus desafios durante o percurso académico de ordem socioeconémica e cultural,
bem como uma avaliacdo da percepgédo dos estudantes quanto a sua seguranga, bem estar e
pertencimento a comunidade. Numa busca de avancar nos debates sobre assisténcia estudantil
gue assim como as demais politicas publicas do estado é mutavel, tdo logo, o pesquisador teve
a pretensdo de elucidar sobre as condicGes criadas em prol do desenvolvimento e permanéncia
do estudante até sua diplomacéo.

O interesse por essa tematica iniciou-se na observacdo feita pelo pesquisador nos
inimeros debates e questionamentos vivenciados ao longo da graduagdo. De posse dessas
indagacdes, questionou-se 0 modelo de gestdo da Fundacdo Universitaria Mendes Pimentel
(FUMP), com foco nos seus critérios de acesso, limitacdo orcamentaria, e, por conseguinte, 0
atendimento da nova demanda - agora mais latente do que nunca devido a transformacéo e
democratizacdo do ensino superior no pais -. A temaética passa ainda pela discussdo do
reconhecimento da AE como um direito, que deve ser discutido pela comunidade como um
todo, se preocupando com a subjetividade vivida pelo estudante no percurso académico.

A luz desses problemas, é que se da a importancia deste trabalho como
instrumento para que 0s segmentos responsaveis pela AE na Universidade Federal Minas de
Gerais (UFMG) possam refletir a gestdo da assisténcia estudantil como um todo, a fim de
aprimorar sua gestdo, bem como sugestdo de criacdo de novas politicas puablicas que
corroborem com essa iniciativa, que € 0 acesso, a permanéncia e percurso adequado até a

efetiva diplomacéo do curso.

¥ Decreto n° 7.234, de 19 de julho de 2010.
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Diante do exposto, sugere-se 0 seguinte questionamento: os critérios utilizados
para a distribuicdo dos recursos destinados & assisténcia estudantil, adotado pelo atual modelo
de gestdo da FUMP, atende com eficécia a individualidade e subjetividade dos estudantes do
curso de administracdo do Instituto de Ciéncias Agrarias, UFMG - Campus Regional Montes
Claros, segundo a Otica desses?

Tendo em vista essa questdo norteadora, o presente trabalho teve por objetivo:
Analisar se a FUMP garante aos estudantes do curso de Administracdo, segundo a Otica
destes, plenas condicdes socioeconémicas e culturais para o desenvolvimento e conclusdo do
curso, no Instituto de Ciéncias Agrarias, UFMG - Campus Regional Montes Claros.

Além disso, o presente trabalho procurou verificar se a politica de gestdo adotada
pela FUMP cumpre sua missao de assisténcia estudantil para os estudantes de administracéo
do Instituto de Ciéncias Agrarias, UFMG - Campus Regional Montes Claros; além de
examinar se os recursos destinados a FUMP s&o suficientes para o atendimento das demandas
dos estudantes do curso de administracdo do Instituto de Ciéncias Agrérias, UFMG - Campus
Regional Montes Claros e, por fim confrontar as perspectivas dos estudantes do curso de
administracdo do Instituto de Ciéncias Agrarias, UFMG - Campus Regional Montes Claros,
com a visdo da FUMP quanto a assisténcia estudantil prestada.

Para tal finalidade, o trabalho considerou a hipétese de o atual modelo de gestéo
de assisténcia estudantil contemplar os anseios e particularidades dos estudantes do curso de
administracdo do Instituto de Ciéncias Agrarias, UFMG - Campus Regional Montes Claros,
em nivel de acesso, permanéncia e percurso adequado até a diplomacao no curso.

Por se tratar de um trabalho com abordagem hipotético dedutiva é que se fez
importante a inquiricdo da hipotese que subsidiou a solidez do trabalho por meio do seu
falseamento ou ndo. Ainda houve a preocupacdo de se trazer a tona a relevancia que esta
pesquisa representa para a comunidade académica bem como para a sociedade como um todo,
isto feito com alegacdes fundamentadas na literatura cientifica.

Quanto a metodologia, o presente trabalho possui abordagem quanti-qualitativa e
carater descritivo. Foram entrevistados 90 estudantes do curso de Administracdo que
ingressaram na Universidade entre o periodo de 2011 e 2018, que representam amostra ndo
probabilistica, onde o pesquisador se esforgcou em alcancar todo o universo de 151 estudantes
matriculados, mas devido a freqiiéncia, evasdo, ou afastamentos por tratamento especial dos
mesmos isso ndo foi possivel, sendo que foram utilizados questionarios semi-estruturados.

Apresenta-se a seguir as seguintes se¢des: a secdo 2 traz uma discussao teorica no

campo da assisténcia estudantil, vinculando-se aspectos adjacentes necessarios a compreensao
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do tépico; a secdo 3 reservada & metodologia, explica-se de forma minuciosa e embasada por
tedricos consagrados na area das ciéncias sociais, como foram realizados os procedimentos e
0s métodos por quais passaram a producdo do conhecimento cientifico produzido por esta
pesquisa. Na secdo 4, organiza-se os dados, suas interpretacdes e informacgdes concernentes a
elas. Finalmente, na secdo 5, realiza-se as consideragdes finais sobre os resultados alcancados,

e aponta-se possiveis intervencdes futuras.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Administracdo publica

Como bem assegura Matias-Pereira (2010) pode-se dizer que a existéncia do
estado tem a finalidade da concep¢do do bem comum. Neste contexto ele observou que os
tedricos que se preocupam com a andlise do objetivo do Estado, explicam sua finalidade com
o desembaraco de um tripé que abriga 0 bem estar, a seguranga e a justica, cria se entdo o
conceito de bem comum através da indissociabilidade desses trés fins. Alias, estdo em voga
no mundo contemporaneo, temas que abordem as demandas latentes do povo como
transparéncia, servicos publicos de qualidade e participacdo social. Tudo isso levando em
conta a administracdo publica como algo imprescindivel para o desenvolvimento
socioecondmico e ambiental do pais.

Conforme assevera Matias-Pereira (2010) as estruturas e o0s objetivos da
administracdo publica podem variar gerando estratégias diversificadas por todo mundo. Esta
diferengca marcante entre os varios modelos de organizacdo politica e de a¢Bes publicas, que
podem ser observadas em diferentes paises, tem que visar de forma universal produtos como
educacdo de qualidade, saude efetiva, seguranca publica descente. Assim reveste-se de
particular importancia explicar que as diferencas profundas se ddo por meio de diferentes
regimes politicos, diferencas culturais e formaces historicas muito caracteristicas.

“O objetivo primordial da Administracdo publica é a promocao da pessoa humana
e do seu desenvolvimento integral” (MATIAS-PEREIRA, 2010, p.2). Ainda de acordo com
Matias-Pereira (2010) o Estado é o local onde o cidaddo pode exercer sua cidadania, que
garante direitos consagrados na constituicdo e antes de tudo deve os viabilizar. Sob essa
6tima, ganha particular relevancia a atuacdo e envolvimento do setor privado e do terceiro

setor.

Mesmo que a Administragdo Publica se inspire no modelo de gestdo privada,
devemos ressaltar que nunca se deve perder a perspectiva de que o setor privado visa
ao lucro, enquanto a Administracdo publica busca realizar sua funcdo social. Essa
funcdo social deve ser alcangada com a maior qualidade e eficiéncia possivel na sua
prestacdo de servigos. Assim, ndo se pode mais ignorar as questdes relacionadas a
eficacia e a eficiéncia no setor publico, embora subordinadas ao critério da
efetividade, no que se refere a sua funcdo social (MATIAS-PEREIRA, 2010, p. 5).

E essencial a oferta de servicos publicos com a dotacdo de estratégica de

diferenciacdo da clientela, visto que é reconhecido que os cidaddos sdo diferentes e nem
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sempre se encontram em pé de igualdade para alcancar os servi¢os publicos. Logo o mesmo
deve ser disponibilizado de formas diferenciadas. Pois mesmo que pareca ser 6bvio, o foco no
cidaddo usuario pode sim, ser tido como uma inovacdo da gestdo de politicas publicas,
trazendo melhorias ndo s6 para 0 usuario como para as instituicdes. Neste ponto é importante
citar o papel dos servidores, que podem virar 0 jogo ao colaborar nesta transicdo (BRASIL,
2001).

Com base no que escolhem o povo sobre a configuracdo do Estado que se almeja,
é que é feita a delimitacdo e o sentido que deve ser a génese da gestao das politicas publicas,
observando assim valores e préticas desejadas. Tendo impacto indiscutivel no cotidiano das
pessoas e dos grupos sociais e agentes econdmicos ao qual fazem parte (MATIAS-PEREIRA,
2010; BRASIL, 2001).

2.2 Do reconhecimento da educagdo como direito

De acordo com o art.5° da constituicdo brasileira todos sdo iguais perante a lei,
sem distin¢do de qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes
no Pais a inviolabilidade do direito & vida, & liberdade, & igualdade, & seguranca e &
propriedade (BRASIL, 1988). Ndo ha como separar esses direitos fundamentais da tematica
da educacéo.

Os principios que regem a educacdo nacional conferem ao cidaddo por meio da lei
de Diretrizes e Bases da educacdo n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996, popularmente
conhecida como lei Darcy Ribeiro, o direito a igualdade de condicGes para o acesso e
permanéncia na escola; liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar a cultura, o
pensamento, a arte e o saber; o pluralismo de idéias e de concep¢fes pedagdgicas; o respeito a
liberdade e apreco a toleréncia; a coexisténcia de instituicdes publicas e privadas de ensino; a
gratuidade do ensino publico em estabelecimentos oficiais; a valorizacdo do profissional da
educacdo escolar; a gestdo democratica do ensino publico, na forma desta Lei e da legislacéo
dos sistemas de ensino; a garantia de padréo de qualidade; a valorizagdo da experiéncia extra-
escolar; a vinculacdo entre a educacao escolar, o trabalho e as praticas sociais; a consideracao
com a diversidade étnico-racial; e a garantia do direito a educacdo e a aprendizagem ao longo
da vida (Brasil, 1996).

Segundo Cury (2002) o Brasil reconhece o ensino fundamental como sendo um
direito desde 1934 e o reconhece como direito publico subjetivo desde 1988. Podendo
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qualquer cidaddo que ndo tenha acesso ao ensino fundamental seja ele jovem adulto ou idoso
requisitar perante a justica o seu direito.

Nos dias de hoje ndo existe um pais se quer que ja ndo tenha em suas leis a
educacdo firmada como um direito trata-se do acesso a no minimo a educacéo basica. Enfim a
educagdo mostra-se como formadora fundamental de cidaddos, e sé isso ja a faz indispensavel
para politicas publicas que visam & participacdo de toda a sociedade nos meios politicos e
sociais, e até mesmo no mercado de trabalho. Sendo agora um direito legalmente reconhecido,
¢ preciso avancar para que ele seja efetivamente garantido, a primeira tomada consiste em
inscrevé-lo em lei de carater nacional (CURY, 2002).

O principal objetivo das crescentes politicas publicas, voltadas para a educacao
neste século, foi a democratizacdo do ensino e inclusdo social principalmente dos jovens
pobres, houve entdo uma expansdo em massa da chegada desse direito a populacdo, um
movimento entendido como parte fundamental do desenvolvimento do capitalismo, que frente
a gritantes desigualdades se vé pressionado a agir, ou se submeter em vias de conflitos mais
intensos coisa que o sistema ndo deseja, assim ele procura mecanismos de inser¢do e
participacdo da sociedade no processo formativo que ja € um direito reconhecido e
regulamentado no Brasil desde a década de 1990 (POCHMANN; FERREIRA, 2016;
RISTOFF, 2014; MATIAS-PEREIRA, 2010).

Segundo Pochmann e Ferreira(2016) a democratizacdo da educacdo no Brasil se
deu muito mais pelo nimero de matriculas, do que por uma reestruturacdo do sistema que
passasse pela valorizacdo dos profissionais, melhoria das condic¢@es de ensino, nivelamento e
varios outros contextos adversos e subjetivos. Ao passo que assim sendo as medidas ndo
cumpriram ainda seu papel social de diminui¢do das desigualdades internas e externas ao
ambiente de estudo.

A educacdo como direito surge de uma logica estruturante da propria formacéao
humana. A racionalidade humana mostra que para que as pessoas possam ser inseridas de
forma robusta no mundo das coisas, € preciso que desenvolvam as suas capacidades
cognitivas, a partir dai a interagdo com o outro toma um novo rumo, o da criatividade, que é
constante e diversa podendo acontecer em varios tempos e cenarios, além de ser uma
importante arma de participacao politica do cidaddo na sociedade (CURY, 2002).

Durante toda constituicdo e progresso politico, econdmico e social das
universidades no Brasil, por meio de expressdes de setores sociais, da base estudantil, foi
possivel que professores e membros do sistema educacional do pais se mostrassem aguerridos

e firmes na batalha por educacdo de qualidade para todos, conseguindo assim algumas
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melhorias do ensino publico. Uma das melhorias importantes fora a assisténcia estudantil que
permite ao estudante carente acesso e permanéncia nas universidades pelo pais (BARBOSA,
2009, p. 62 citado por IMPERATORY, 2017).

2.3 Contextualizacédo da Assisténcia Estudantil no Brasil

Entende por assisténcia estudantil o aporte financeiro ou subsidio de acdes de
cunho social que confiram o0 acesso a alimentacdo, moradia, saude, transporte, creche e
garantam um apoio especial aos deficientes fisicos, quanto ao percurso académico, a
assisténcia estudantil deve promover a inclusdo digital, acesso a livros, material académico,
bibliotecas, aprendizagem de linguas, bolsas, estadgios remunerados, e promover a
participacdo politico-académica dos estudantes, estando ainda sob o leque da mesma o
acompanhamento psicopedagdgico, promocao do acesso ao lazer, cultura e informacéo,
entende-se ainda como fungdo da AE estar atenta aos assuntos da juventude prevenindo 0s
riscos nessa fase da vida (COSTA, 2010; VASCONCELOQOS, 2010; IMPERATORI, 2017).

No Brasil a idéia de Assisténcia estudantil, surge em parceria com a criacdo das
primeiras universidades no pais, por volta de 1930. Ndo a AE contemporanea, que ja esta
consolidada como politica publica e destacada em nivel federal. Trata-se do Plano Nacional
de Assisténcia Estudantil (PNAES), que foi construido através de muitas maos, mas
principalmente do Ministério da Educacdo (MEC) e do Férum Nacional de Pro-Reitores de
Assuntos Estudantis (FONAPRACE). A AE vem avancando cada vez mais, sendo constante
nos debates da comunidade académica quanto ao seu papel de democratizacdo do ensino
superior (DUTRA; SANTOS, 2017).

De acordo com Vasconcelos (2010) a educacdo superior aconteceu um pouco
mais tarde do que em outros paises latinos colonizados pelos ingleses e espanhais, que por sua
vez ja se iniciaram na educagdo superior ainda no periodo colonial. N&o restam duvidas de
que ocorreu prejuizo a nacdo nesse quesito por mais de 300 anos, até que surge no Rio de
janeiro o curso superior em engenharia militar, no final do século XVII, este ainda era um
estabelecimento Portugués. A melhor maneira de compreendermos esse processo esta na real
chegada do ensino superior no Brasil, consequéncia da vinda da familia real para o Brasil em
1808, por conseguinte inauguram-se em fevereiro daquele ano os colégios das escolas

médicas no Rio e na Bahia.
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E fundamental citar que a época 0 ensino superior era gratuito e financiado pelo
“quinto da coroa”, um imposto incidente sobre os produtos exportados do reino e suas
colbnias. Logo é necessario dizer que esta iniciativa, so se deu pelo bloqueio de Napoledo a
corte portuguesa, que se viu impedida de ir a Europa estudar. Alias, essa educacao s atingia
aos filhos da aristocracia colonial. Vale lembrar que isso tudo reflete até os dias de hoje no
modelo de educacdo superior do pais, bem como suas distor¢Ges de todo tipo que se possa
elencar, como a social, geogréfica, cultural, e politica (VASCONCELOQS, 2010).

Conforme verificado por Vasconcelos (2010) ocorreu um boom das escolas
superiores com a proclamacdo da republica no século X1X, mesmo que ainda no modelo de
escolas profissionalizantes e totalmente desconexas. Certamente se trata de uma realidade
diferente da que se vive hoje com universidades totalmente conexas, inclusive com outras
instituicGes. Em todo esse processo tentou-se implantar algumas universidades em especial a
iniciativa de criar a Universidade de D. Pedro Il em 1843 e a Universidade do Visconde de
Goiéania em 1847 que nunca sairam do papel.

De acordo com Vasconcelos (2010) a chegada da “Republica ao Brasil” foi
omissa na constituicdo no que tange ao comprometimento do governo com a educacao
superior. S6 em 1912 que de fato surge a primeira universidade no estado do Parand, que
fecharia trés anos mais tarde. N&o obstante outra iniciativa é realizada no rio de janeiro em
1920, com a criacdo da hoje Universidade federal do rio de Janeiro, chamada a época de
universidade do rio de janeiro.

Na era Vargas em virtude da urbanizacdo e da industrializacdo crescente é que se
deu a iniciativa de esforco em ambito nacional para a organizacdo do ensino por todo pais,
fortemente marcada pelo incentivo da pesquisa, disseminacdo da cultura, extensdo em
beneficio da comunidade, tudo isso com mais liberdade na dirigibilidade didatico-pedagogica
e administrativa. Mas s ocorre de fato a expansao das universidades pelo pais entre 1950 e
1970 por todos os estados, em alguns municipios, sendo federais, estaduais, municipais e em
alguns casos particulares. Sendo que de 1970 com as matriculas na casa dos 300 mil houve de
fato um expressivo aumento para um milhdo e meio de registros académicos em 1980
(IMPERATORY, 2017; VASCONCELOS, 2010).

Em face de grande expansdo das vagas, aconteceu o esperado acesso de uma
maior parte da populacdo ao ensino superior, que se caracterizavam como jovens e pobres.
Posto isto, logo surgem as demandas por meio do movimento estudantil, que em sua maioria
eram de atendimento as necessidades basicas dos estudantes (IMPERATORY, 2017).
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A constituicdo de 1967 manteve os mesmos conceitos da anterior, acrescentado o
direito de oportunidades de educacdo. Garantido ainda o direito ao acesso da educacdo
superior para aqueles com bom aproveitamento e baixa renda (IMPERATORY, 2017).

Outro importante marco para assisténcia estudantil em 1970, fora a criacdo do
Departamento de Assisténcia ao Estudante (DAE), ligado ao Ministério da Educacdo e
Cultura, pela qual se disponibilizaram bolsas com e sem contrapartidas dos estudantes,
priorizando as necessidades basicas dos estudantes como a alimentacdo, moradia e acesso a
servicos de saude. Em 1972, cria-se a bolsa trabalho que visava auxiliar financeiramente a
educacédo, com foco em uma preparacao profissionalizante (IMPERATORY, 2017).

Com a extincdo do DAE em 1980, a assisténcia estudantil passou a ser papel das
instituicGes de ensino, e ocorriam de forma muito exigua e pulverizada. Muitas das vezes
sendo guiada por ac@es clientelistas. Em meio a todos estes desafios surgem duas importantes
frentes de enfrentamento e defesa da AE a Associacdo Nacional dos Dirigentes de Instituicdes
Federais de Ensino Superior (ANDIFES) e o Forum Nacional de Pro — reitores de Assuntos
Comunitarios e Estudantis (FONAPRACE). Que levantaram a bandeira da integracéo regional
nacional das InstituicGes Federais de Ensino Superior (IFES), com a missdo de garantir mais
equidade de oportunidades aos estudantes em todo pais. Sendo pautadas pela visdo de
promo¢do da permanéncia do estudante até sua diplomacdo. Desta forma prevenindo e
ajudando para que a erradicacdo, a retencdo e a evasdo em decorréncia de questdes
socioeconémicas (IMPERATORY, 2017; VASCONCELOS, 2010).

A assisténcia estudantil foi e vem sendo historicamente debatida sob diversas
perspectivas, mas principalmente sob sua instrumentalizacdo dentro das instituigdes, gerando
algumas criticas quanto a sua gestdo, é preciso se atentar entdo para 0s Varios cenarios
historicos e sociopoliticos ao qual ela esta inserida para discutirmos estas concepgdes, porque
elas variam muito com relacdo ao entendimento de uma assisténcia estudantil como direito ou
assistencialismo, como reparo a exclusao histérica ou privilégio (MACHADO; PAN, 2016;
DUTRA; SANTOS, 2017).

Segundo Vasconcelos (2010) a assisténcia estudantil tem papel impar no ingresso
e desenvolvimento do estudante durante toda sua vida académica, onde se valendo desse
recurso, podera superar os desafios a ele antes imposto por sua condicdo social, permitindo a
ele ndo s6 a permanéncia fisica, mas também a simbdlica, para que ele se encontre sujeito
desta comunidade e tenha um rendimento adequado e competitivo junto aos seus pares.

A falta de politicas de assisténcia estudantis consistentes e efetivas esta

diretamente ligada ao atraso na graduagdo, bem como a evasdo de estudante. O fato € que
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ocorreram na histéria da AE dois momentos um primeiro a que se ativeram apenas as
questdes de subsisténcia do estudante, e um segundo momento onde as instituigdes implantam
iniciativas que vao ao cerne do problema, e visam atender de forma mais abrangente as
necessidades e subjetividades dos estudantes (COSTA, 2010).
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3 METODOLOGIA

Vérias transformacGes sociais, caracterizadas pelas observacdes da natureza
(entende-se natureza por ambientes natural e social) realizadas pelos individuos, resultaram
em processos que guiaram a sociedade em uma nova forma de lidar com os fend6menos
naturais. O fruto desses processos € a ciéncia (GIL, 2008).

O que caracteriza a ciéncia é a existéncia de um modelo de conhecimento
objetivo, de possivel verificacdo, que busca respostas por meio da racionalidade, generalista, e
constitui possibilidade de erro. O uso do método cientifico (pesquisa) caracteriza todas as
ciéncias, porém nem todos 0s ramos que se valem destes mesmos métodos sdo imediatamente
ciéncia (GIL, 2008; MARCONI; LAKATOS, 2005).

Ainda que pareca dificil explicar, pode-se definir pesquisa como 0 processo
racional e sistematico, com foco voltado para obtencdo de um resultado que remeta a um fim
maior que é a producdo de conhecimento e solucdo para os problemas que servirdo de impulso
da acdo. Com base neste ponto, evidenciar algumas consideracdes é importante. Em carater
mais geral, a pesquisa se atém a criar solucdes e inovacdes por meio de ferramenta de busca,
indagacédo, exame, averiguagéo, inquiri¢do da realidade, permitindo de forma ordenada que se
possa criar 0o conhecimento, ou um grupo do mesmo, que seja Util a compreensdo e
transformacao daquilo a que se propde estudar (GIL, 1991; PADUA, 2000).

Esse processo se valida através da sistematizacdo de etapas que tornem a pesquisa
replicavel. Para isso, € importante que a caracterizacdo do estudo seja coerente com sua
proposta, de modo que outros pesquisadores possam reproduzir tal iniciativa em outras
condigdes (FRANCA; VASCONCELLOS, 2011).

Diante do exposto, observa-se que no presente trabalho de conclusdo de curso, o
problema de pesquisa foi abordado de maneira quanti-qualitativa. Tal abordagem permite que
a analise va para além da mera quantificacdo, assegurando que aspectos subjetivos sejam
extraidos do material estudado. Além disso, uma abordagem mista permite que os dados
sejam quantificados a fim de se exprimir determinada realidade em nimeros que a
representem (GIL, 2008; MARCONI; LAKATQOS, 2005).

O presente trabalho se apresenta como uma pesquisa de carater descritivo. Esse
tipo de estudo permite que o pesquisador descreva a realidade estudada caracterizando
elementos que permitam compreender os fendmenos observados (MARCONI; LAKATOS,
2005).
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Finalmente, a presente pesquisa trata-se de um estudo de caso. Fica evidente que
tal aspecto é adequado ao trabalho, porque o objeto de estudo é bem definido (GIL, 2008).
Uma vez o que trabalho se limitou a explicar apenas o caso dos estudantes do curso de
administracdo na UFMG, ICA-Campus Regional Montes Claros.

Busca-se compreender bem as caracteristicas do objeto de estudo resultante de um
recorte extraido de determinado universo (GIL, 2008). Assim foi feito um recorte entre 0s
regularmente matriculados no segundo semestre de 2018, que abarcou 0s ingressantes no
periodo de 2011 & 2018.

Procura-se tracar determinados padrfes, sem necessariamente testar hipdteses
(MARCONI; LAKATOS, 2005). Isso foi plenamente observado no trabalho uma vez que ele
foi de encontro com as peculiaridades dos estudantes e da FUMP no ICA-Campus Regional

Montes Claros, formando logo em seguida padrfes sobre a amostra pesquisada.

3.1 Objeto de estudo

O objeto de estudo do presente trabalho é formado por discentes do curso de
Administracdo, do Instituto de Ciéncias Agrérias, da Universidade Federal de Minas Gerais,
ingressantes entre os anos de 2011 e 2018, por questdes de ordem pratica mesmo havendo um
discente matriculado ingressante em 2009, optou-se por exclui-lo do universo da pesquisa.
N&o houve distin¢do entre individuos assistidos ou ndo assistidos pela AE disponibilizada
pela instituicdo, por intermédio da Fundacdo Universitaria Mendes Pimentel.

O universo de estudantes que compreende as turmas de ingressos entre 2011 e
2018 é formado, na data da realizacdo da presente pesquisa, por 151 individuos matriculados
no segundo semestre de 2018, uma vez que no decorrer do periodo, houve evasdo por parte de
alguns discentes, conforme Tabela 1, abaixo.

Tabela 1 — Relagéo de discentes matriculados no curso de Administracdo do ICA ingressos
entre 2011 e 2018

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

5 5 16 14 23 21 30 37

Fonte: Do autor, 2018.
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A amostra do presente estudo é do tipo ndo probabilistico, de modo que € formada
por 90 discentes, que aceitaram responder ao questionario ao qual foram submetidos. Destaca-
se que a pretensdo € de extrair dados que representem a realidade dos estudantes de
Administracdo do ICA/UFMG. Té&o logo, a principio, buscou-se verificar a percepcdo de
todos os discentes, realizando-se assim, um censo, contudo, devido especificidades do

processo, ndo foi possivel o contato com todos os individuos.

3.2 Instrumento de coleta de dados e técnicas de interpretacao

No que tange a observacdo da forma de gestdo da AE adotada pela FUMP,
salienta-se que realizou-se 0 uso da pesquisa documental, caracterizada pela analise de dados
primarios, tais como resolugdes, leis, planilhas, documentos internos, entre outros
(MARCONI; LAKATOS, 2005). De posse de tais dados, fez-se uma comparacdo da
finalidade da instituicdo que gerencia a AE, expressa por suas diretrizes, e as percepgdes dos
discentes.

Sobre os procedimentos realizados para a coleta e consequente interpretacdo dos
dados, ressalta-se que o presente trabalho fez uso de questionario semiestruturado
(APENDICE), formado por trés questdes abertas e 43 questdes fechadas. O instrumento foi
utilizado para a coleta das percepcdes dos discentes.

O instrumento de coleta de dados foi adaptado de um questionario utilizado pela
Universidade Federal Fluminense (UFF)*. Antes da etapa de coleta, o instrumento foi
disponibilizado na plataforma Google Forms, a fim de verificar a exequibilidade do mesmo.
Apbs a validacdo realizada com alguns discentes, e consequente adaptacdo de certas questdes,
realizou-se a impressao do questionario, e a aplicacdo do mesmo em sala de aula.

Apos a coleta dos dados, realizou-se a tabulagdo dos mesmos na ferramenta do
Google Forms, que permitiu a criacdo de gréaficos e tabelas, o que reduziu etapas do processo
de interpretacdo de dados, acelerando toda sistematizacdo dos dados, e possibilitando &
analise de inUmeras variaveis nas plataformas do Google e em seguida da Microsoft. De posse
dos gréaficos prontos o pesquisador criou uma folha de calculo do Google e exportou os dados
para a ferramenta Excel, e criou novos graficos com diferentes layouts, designs e formatos a

fim de ilustrar melhor alguns dados.

* UNIVERSIDADE FEDERAL FLUMINENSE — UFF. Questionario. Disponivel em: < bit.ly/2rzGZsk >.
Acesso em: 4 agosto 2018.
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Um aspecto que deve ser ressaltado € que durante a inclusdo dos dados coletadas
em questionarios impressos na ferramenta digital do Google, houve expressivo rigor na
insercdo dos dados. Contudo, salienta-se que € possivel que durante esse processo, algum
dado possa ter sido disperso dos demais, muito embora, julga-se que tal problema néo
ocorreu.

Os questionarios foram submetidos aos estudantes no periodo de 25/10/2018 a
10/11/2018, subsidiando o trabalho como fonte de informacgdes primarias. Salienta-se que 0s

dados pessoais dos estudantes foram mantidos sob sigilo.
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

4.1 Assisténcia estudantil: no ambito da UFMG

“A UFMG orienta-se por uma concepcdo de Assisténcia Estudantil focada em
estudantes em situacdo de vulnerabilidade socioeconémica e risco social” (PRAE, 2017). A
UFMG garante aos estudantes matriculados em cursos de graduacéo presencial assiduos com
a frequencia no curso, e que se encontrem em cendrio de vulnerabilidade socio-economica e
risco social e pessoal, o direito a assisténcia em prol de sua permanéncia. A forma pela qual se
solicita esta assisténcia é o acesso ao website da FUMP que ¢ a diretoria de politicas da Pro —
reitoria de Assuntos Estudantis(PRAE) na UFMG, onde é possivel ver os requisitos,
procedimento. Assim que é concluida a juntada dos documentos o prazo para andlise é de 30
dias, onde o estudante é comunicado sobre o resultado do pedido (PRAE, 2017).

Caso seja contemplado podera acessar a programas como O programa de
alimentacédo, que dispde de cinco instalacbes de restaurante sendo setorial 1 e 11 no campus
Pampulha e os demais sdo denominados em referéncia aos respectivos campis Saude, Direito
e ICA. Onde dependendo do seu nivel de classificacdo poderad acessar refeicbes com preco
subsidiado ou até de forma gratuita. A ainda o servico de café da manha servido
exclusivamente aos assistidos em nivel I, 11, 111 (PRAE, 2017).

Figura 1 — Restaurante Universitario ICA/UFMG (entrada)

Fonte: Do autor, 2018.
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Figura 2 — Restaurante Universitario ICA/UFMG (praca de alimentagao)

Fonte: Do autor, 2018.

Figura 3 — Restaurante Universitario ICA/UFMG (cozinha)

ey

r—

Fonte: Amanda Lelis / UFMG.
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Outro programa é o da moradia universitéria, ofertada apenas aos nao residentes
nas cidades onde ela é ofertada, ou seja, Montes Claros e Belo Horizonte. Como as vagas sao
limitadas e ndo atendem a demanda existe ainda a oportunidade para aqueles que néo

conseguirem de imediato uma vaga o acesso a bolsa auxilio-moradia.

Figura 4 — Moradia Universitaria da UFMG Montes Claros (fachada)

-

Fonte: Lucas Braga / UFMG.
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Figura 5 — Moradia Universitaria da UFMG Montes Claros (vista lateral)

Fonte: Lucas Braga / UFMG.

Quanto ao atendimento das demandas em salde por parte dos estudantes o
programa assisténcia salde oferece atendimento de forma geral a todos os seus assistidos
independente de nivel de classificacao.
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Figura 6 — Casa da Saude do ICA/UFMG (fachada)

Fonte: Do autor, 2018.

Existem ainda os programas de complementacédo financeira, que sdo as bolsas e os
estagios, concedidos para o custeio de despesas basicas dos estudantes assistidos. Trata-se da
preocupacdo em manter o estudante em vivéncia académica um esforco para sua permanéncia
até a diplomacéo no curso. Os estagios sdo desenvolvidos por meio de parcerias. Sendo que
em caso de excedente de vagas nos estagios pode-se atender a estudantes ndo assistidos que
tenham interesse. Pois bem isso tudo é viabilizado economicamente através de recursos
advindos do governo federal e de doag¢bes (PRAE, 2017).

Sob o controle da UFMG, atraveés da pré-reitoria de assuntos estudantis a FUMP é
uma entidade sem fins lucrativos, a missdo da instituicdo € prestar assisténcia estudantil aos
estudantes da UFMG de baixa condi¢do socioecondmica. Os programas desenvolvidos pela
entidade visam auxiliar o estudante em seu desempenho académico, reduzindo através destes
a evasdo dos mesmos da UFMG (FUMP, [20177]).
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Figura 7 — Sede administrativa da FUMP ICA/UFMG (Montes Claros)
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Fonte: Do autor, 2018.

A historia da FUMP faz um paralelo com & histéria da UFMG, que foi criada em
1927, como Universidade de Minas Gerais (UMG), na época o ensino era pago, criando entdo
um grande empecilho na entrada de pessoas pobres. Frente a isso 0 seu primeiro Reitor,
ingressou na articulagdo do que viria a ser a assisténcia estudantil na universidade (FUMP,
[20177]).

Conforme verificado a primeira estrutura em assisténcia estudantil na UMG se
deu por meio da criacdo da Associacdo Universitaria Mineira (AUM). Seus frutos na época
eram a assisténcia juridica, médica, odontolégica e material direcionada aos estudantes de
baixa condigdo socioeconémica. Ndo se pode esquecer que outro entusiasta da assisténcia
estudantil, criaria a assisténcia universitaria Mendes Pimentel (AUMP) da UMG, o professor
José Baeta Vianna, assim a Aump assume as atividades da entdo UMG (FUMP, [20177]).

Pode se dizer que com o processo de federalizacdo da UMG e a gratuidade do
ensino instituida em 1951, a AUMP se vé transformada, por um lado findam-se de imediato
0s empréstimos para matricula devido a gratuidade. E por outro 0 momento de precariedade
financeira vivida pela entidade. Ante & tudo isso ela se mostra resistente e continua a atender
mesmo que precariamente, nesse ponto fica registrado a for¢a da unido da comunidade
académica que através das congregacOes, diretérios académicos, diretério central dos
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estudantes, das diretorias das escolas e faculdades e da reitoria viabilizaram a continuidade da
mesma (FUMP, [20177]).

Na década seguinte, sob a direcdo do ex-bolsista e professor Aluisio Pimenta,
comecga uma reestruturacao da Aump, concomitantemente também sob a reitoria do Professor
Aluisio, muda-se a denominacdo da UMG para Universidade Federal de Minas Gerais. Em
1964 ele reorganiza a assisténcia onde com uma estratégia mais universalista, assim a AUMP
passa a atender em acordo com seu novo estatuto todos os estudantes lhes oferecendo
assisténcia em saude, subsidio financeiro na aquisicdo de material e livros, assumindo ainda a
oferta de alimentacdo a preco acessivel por meio da tomada na gestdo dos restaurantes
universitarios criados pelas escolas.

Em 1972 é criado o fundo de bolsas, composto pelos valores referentes a
matricula e anuidade cobrada dos estudantes, que era revertida em caixa para Aump que tinha
assim garantia de previsibilidade de receitas, para desenvolver suas atividades. No ano
seguinte ela passa de AUMP para Fundacgdo Universitaria Mendes Pimentel. Ndo é exagero
afirmar que com o reconhecimento da recém chamada FUMP, que na mesma década passou a
ser uma entidade filantropica, deu um salto em autonomia, pois este ato lhe conferiu isencao
de impostos e abriu as portas para a firmagéo de convénios (FUMP, [20177]).

Ao fazer analise da situacdo da FUMP durante o regime militar observa-se que ela
enfrentou dificuldades na gestdo dos restaurantes Universitarios das escolas e do RU setorial
Il inaugurado em 1979 no campusPampulha. O cenario quase fechou as portas da FUMP em
1980 que passou dificuldades financeiras. A solucdo sO viria sete anos mais tarde com o
compromisso assumido pela reitoria de custear os restaurantes (FUMP, [20177]).

No fim da década de 1980, a FUMP alcanca o equilibrio nas suas contas, o que
permite que a entidade amplie sua estrutura em prol dos estudantes. Assim ela inicia a gestao
do programa permanente de moradia da UFMG. Um avanco efetivo foi a abertura da moradia
universitaria Ouro Preto I, em belo Horizonte no ano de 2001 na sequencia a moradia de
Montes Claros inaugurada em 2002. Ndo para por ai, em 2006 os estudantes tem acesso
também a moradia Ouro Preto Il, também na capital mineira (FUMP, [20177]).

Em 2008 o Reuni e a politica de bdnus no vestibular em prol de egressos escola
publica pardos e negros; contribuem para o aumento da demanda por AE, que por sua vez tém
uma queda de arrecadacgéo apds deliberacdo do Supremo Tribunal Federal (STF), que proibe a
contribuicdo ao fundo de bolsas. Neste ponto acontece a criagdo do PNAES que da o aporte
financeiro para as agdes da AE da UFMG (FUMP, [20177]).
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4.2 Perfil dos estudantes de administracdo do ICA/UFMG

Os estudantes que ingressaram entre 2011 e 2018 e estdo regularmente
matriculados no segundo semestre, formam um universo de 151 individuos. Dentre esses,
foram selecionados aleatoriamente para responder os formularios os matriculados e
regularmente presentes nas aulas, formando uma amostra de 90 estudantes. Observou-se que
entre os individuos que compdem a amostra, a maioria ingressou no curso nos ultimos quatro
anos pelo sistema SISU. Tais estudantes configuram 81,1% (73 estudantes) da amostra da
pesquisa, este cenario é oportuno, pois ele demonstra que a pesquisa traz dados e informacdes
de estudantes que ainda véo viver a UFMG por um bom tempo, podendo ser razoavelmente

atingidos por possiveis melhorias na assisténcia estudantil (GRAFICO 1).
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Grafico 1 — Amostra observada de estudantes matriculados 2/2018
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Fonte: Do Autor, 2018.

De acordo com o Gréfico 2, o ingresso dos estudantes no curso de administracéo
na UFMG se deu quase em sua metade 48,9% (44 estudantes) por intermédio de politicas de
acao afirmativa ou incluséo social. Dentre eles, 25,6% (23 estudantes) ingressaram por terem
estudado em escola particular com bolsa de estudos; outra parcela de ingressantes, combina
critérios como os de renda, étnico racial e egressos de escola publica ou bolsistas em escolas
particulares. Observando o grafico 3, nota-se que os estudantes contemplados por critérios de
renda, representam apenas 4,4% (4 estudantes). O critério étnico-racial e o critério por
sistemas diferentes dos anteriores, possuem representatividade de 1,1% (1 estudante) cada; e
por fim, os outros restantes ndo ingressaram por meio de politicas de acdo afirmativa ou

incluséo social, sendo a maioria, com 51,1% (46 estudantes).



Gréafico 2 — Estudantes que ingressaram por acdes afirmativas
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Grafico 3 — Impacto das acdes afirmativas na modalidade de ingresso
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4

1 1
- —— —

Sim, por critérioSim, por critério  Sim, por
derenda. étnico-racial. gistema
diferente dos
anteriores.

Modalidade de Ingresso

Sim, por
gistema que
combina dois
oumais
critérios
anteriores.

Sim, por ter
estudado em
escolapublica
ouparticular
combolsa de
estudos.

37



38

Conforme Gréfico 4 os estudantes foram perguntados sobre a opg¢do de curso,
85,6% (77 estudantes) disseram ter optado pela administracdo como primeira opg¢éo de curso.
Os demais estudantes responderam que se graduam em administracdo como uma segunda

opcao de curso, pelos mais variados motivos (aos quais ndo se ateve esta pesquisa).

Grafico 4 — O curso em que estd matriculado foi sua primeira op¢do de ingresso?

® Sim
& nNao

Fonte: Do autor, 2018.

Dentre esses individuos, 30,8% (4 estudantes) disseram ter interesse pelo curso de
direito; 15,4% (2 estudantes) se interessam por engenharia civil e psicologia (para cada
curso), e, por fim os outros estudantes gostariam de ter cursado economia, educacéo fisica,
engenharia florestal e fisioterapia representando 7,7% cada (1 estudante), um estudante nao

soube responder ao questionamento 7,7% e outro se absteve em informar (GRAFICO 5).
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Grafico 5 — Primeira opcédo de curso
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Fonte: Do Autor, 2018.

Os estudantes de administracdo ICA/UFMG sdo em sua maioria do sexo
masculino 53,3% (48 estudantes), ao passo que os individuos do sexo feminino representam
46,7% das vagas ocupadas (42 estudantes). A faixa etaria dos discentes gira em torno de 18 e
22 anos representando 56,7% (51 estudantes); os individuos que estdo entre 23 e 26 anos
configuram 20% (18 estudantes), seguidos de estudantes entre 27 e 30 anos 12,2 % (11
estudantes). Os que possuem mais de 30 anos de idade, representam 10% (9 estudantes), e

somente um individuo possui menos de 18 anos (GRAFICO 6).

Grafico 6- Faixa etéaria dos estudantes de administracdo

@ Menor de 18 anos
@ Entre 18 2 22 anos

Entre 23 e 26 anos
@ Entre 27 e 30 anos
@ Acima de 30 anos

Fonte: Do autor, 2018.
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No que tange o Gréafico 7, mostra que o estado civil dos estudantes, em sua forma
quase unanime, 92,2% (83 estudantes) apresentam-se como solteiros. Casados representam
5,6% (5 estudantes), e por fim, 2,2 % (2 estudantes) séo separados ou divorciados.

Gréafico 7 — Estado civil

@ Solteiro(a).

@ Casado(a).

@ Separadofa)/ divorciado(a).
@ Unido estavel

@ Vidvo(a).

Fonte: Do autor, 2018.

Sobre a etnia dos individuos, o Grafico 8 ilustra as declaragdes, onde cerca de
52,2% (47 estudantes) auto se declaram pardos; brancos representam 27,8% (25 estudantes);
negros 12,2% (11 estudantes); amarelos 3,3% (3 estudantes); 4,4% (4 estudantes) optaram por

nao declarar sua etnia.

Grafico 8 — Auto-declaracéo étnica

@ Branca.
@ nMegra.
0 Amarela.
@ Parda.

...‘ @ Indigena.

/' @ M3o quero declarar,

Fonte: Do autor, 2018.

De acordo com o Grafico 9, os estudantes que declararam ndo terem filhos

formam a maioria do conjunto de individuos, cerca de 93,3% (84 estudantes). Os que
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responderam terem filhos tinham, em sua maioria, apenas um filho 3,3% (3 estudantes);
dentre os demais estudantes, 2,2% disseram ter 2 filhos, e um estudante tem mais de trés
filhos (1,1% da amostra).

Grafico 9 — Quantidade de filhos

@ Nio.

@ Sim, 1 filho(a).
3im, 2 filhos(as)

@ Sim, 2 filhos(as)

@ Sim, mais de 3 filhos(as).

Fonte: Do Autor, 2018.

O gréfico 10, traz o tema quanto aos meios de transporte utilizados para
locomocgdo até o campus, 42,2% (38 estudantes) utilizam seus préprios carros ou motos,
seguidos de usuérios de transporte coletivo e pablico (20%, 18 estudantes). Alguns estudantes
usam van particular para se locomover, estes, representam 13,3% (12 estudantes). Os que
locomovem a universidade de carona representam 11,1% (10 estudantes). Ha ainda uma
parcela de individuos que mora préxima ao campus e usa 0 6nibus da FUMP, ou seja, 6nibus
interno da UFMG (Moradia X Campus), estes, representam 10% (9 estudantes). Os que
caminham até o campus (seja pela proximidade da moradia, seja por interesses pessoais)
representam 2,2% (2 estudantes).

Gréafico 10— Principal meio de transporte para ir a universidade
® Ape
@ Carona

Bicicleta

@ Transporte Coletivo e
Publico

® Onibus interno da UFMG |
Moradia x CAMPLIS)

@ Transporte proprio (carro /
maota)

@ Van particular

Fonte: Do Autor, 2018.
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A maioria dos estudantes (66,7%, 60 individuos) frequentou o ensino fundamental
todo em escola publica. Os que frequentaram escolas particulares representam 24,4% (22
estudantes); 3,3% (3 estudantes) representam os individuos que estudaram maior parte da
educacdo basica em escola particular ou puablica, alternativamente; e, por fim, apenas dois
estudantes (2,2%) eram bolsistas de escolas particulares no ensino fundamental (GRAFICO
11). Tais dados conforme Gréfico 12, praticamente se replicam quando se coloca em
evidéncia a variavel “educacdo secundarista”, com a maioria dos estudantes tendo cursado
totalmente o ensino médio em escolas publicas 67,8% (61 estudantes). Os discentes que
cursaram o ensino médio integralmente em escolas particulares representam 27,8% (25
estudantes) da amostra; na sequéncia, os individuos que estudaram totalmente ou maior parte
em escolas particulares com bolsa de estudos, representam 3,3% (3 estudantes), e,
finalmente, um dnico estudante cursou maior parte, isto é, ndo integralmente, o ensino médio

em escola publica 1,1 %.

Gréfico 11- Onde frequentou o ensino fundamental?
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Fonte: Do Autor, 2018.
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Grafico 12— Onde freqlientou o ensino medio?
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Fonte: Do Autor, 2018.

Perguntados sobre a modalidade de conclusdo do ensino médio, a maioria dos
respondentes diz ter feito o ensino médio tradicional (84,4% ou seja, 76 estudantes). Os
individuos que cursaram o ensino médio, técnico ou profissionalizante representam 10% (9
estudantes) da amostra. Em ambiguidade de representacdo 2,2% (2 estudantes) estdo os que
cursaram as modalidades Centro Estadual de Educacdo Continuada (CESEC) e Educacdo de
Jovens e Adultos (EJA) e/ou supletivo. Houve ainda um caso especifico em que o estudante
cursou em modalidade profissionalizante técnica tendo concluido o ensino médio e desistido
do técnico no ultimo ano (GRAFICO 13).

Gréafico 13— Modalidade de ensino médio concluido

@ Ensino médio tradicional.

@ Profissionalizante técnico.
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do curso técnico em
infarmatica a fim de ingres...

Fonte: Do Autor, 2018.
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No Gréfico 14, traz-se a luz a indagacao sobre a oportunidade de frequentarem um
curso preparatorio para 0 Exame Nacional do Ensino Médio (Enem) ou vestibulares
tradicionais (principais portas de entrada para as universidades), a maioria dos individuos
disse ndo ter frequentado nenhum tipo de pré-vestibular (55,6%, 50 estudantes). Os
afortunados que tiveram esta oportunidade, representam 30% (27 estudantes). Alguns
individuos (11,1%, 10 estudantes) conseguiram assistir aulas em cursos preparatdrios
publicos, e finalmente, os que tiveram bolsas parciais em cursos particulares representam
3,3% (3 estudantes).

Grafico 14 — Participantes de curso preparatério para ENEM ou vestibular

@ Sim: curso particular,
@ Sim: curso particular com
bolsa parcial.
Sim: curso particular com
bolsa integral.
@ Sim: curso plblico.
’ o \io

Fonte: Do Autor, 2018.

Quando questionados sobre suas moradias antes do ingresso na universidade, 0s
estudantes, predominantemente, disseram residirem em Montes Claros (65,6%, 59
estudantes). Um aspecto interessante é que os estudantes que residiam em outras cidades do
Norte de Minas Gerais (com certa capilaridade na meso-regido) possuem representatividade
significativa, cerca de 21,1% (19 estudantes), afinal, Montes Claros é pdlo estudantil e atrai
estudantes de varias regides. Com menor representatividade que a anterior, estdo os discentes
gue moravam em outros estados da regido sudeste do Pais, cerca de 5,6% (5 estudantes). A
regido centro-oeste do pais é representada por dois estudantes 2,2%; e a nordeste, por um
estudante (1,1% da amostra) o que € interessante devido a ligacéo que a regido tem com o Sul
da Bahia (GRAFICO 15).
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Grafico 15 — Local de moradia antes de ingressar na universidade
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Fonte: Do Autor, 2018.

Os pesquisados que informaram residirem enquanto cursam a graduacdo, em casa
ou apartamento com sua familia representam cerca de 70% (63 estudantes). Em seguida, estdo
0s que moram em habitacdo coletiva: hotel, hospedaria, quartel, pensionato, republica, etc.,
cerca de 10% (9 estudantes). Os que moram em casa ou apartamento sozinhos representam
8,9% (8 estudantes). Aqueles que moram em casa de parentes sdo um total de quatro
estudantes. Trés individuos relataram residir na moradia estudantil (3,3%) e, dois estudantes
(2,2%), relataram morar com amigos (GRAFICO 16).

Grafico 16 — Local e modalidade de residéncia durante a graduacéo
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Fonte: Do Autor, 2018.

A maioria dos estudantes que possuem o seu seio familiar fora de Montes Claros

relatou s6 poder retornar as suas cidades em periodo de recesso académico. Alguns tém a
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oportunidade de regressar mensalmente ou todo dia. Uns poucos dizem regressar com
frequéncia ambigua quinzenalmente e em todos os fins de semana. Este notavel afastamento
do seio familiar pode estar associado a evasdo dos estudantes, e também pode estar associado
ao seu desempenho, correndo risco de prejudicar sua performance académica bem como

pondo em constante perigo sua permanéncia (GRAFICO 17).

Grafico 17— Frequéncia de retorno para casa dos estudantes residentes fora de

Montes Claros

@ Todo dia.

@ Todo fim de semana.
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Fonte: Do Autor, 2018.

4.3 Renda

A maioria dos estudantes desenvolve alguma atividade remunerada diariamente,
sendo 71,1% (64 estudantes), apenas 22,2% (20 estudantes) ndo desenvolvem atividade
alguma e teoricamente teriam dedicacdo exclusiva ao curso, 0os demais demonstram uma
capacidade de dedicacdo por demanda puxada, ou seja, em acordo com as exigéncias do
curso, que se traduzem em poucas horas de estudo. Excetuando-se o0s casos especificos
(GRAFICO 18).
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Grafico 18-Individuos que exercem atividade remunerada
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Fonte: Do Autor, 2018.

Nota- se pelo Gréafico 19, que uma grande parte 36,6% (26 estudantes) esta
dedicando-se a estagios remunerados, logo em seguida estdo os que trabalham em periodo
integral em empregos no setor privado 28,2% (20 estudantes) ocupando de certa forma o
tempo de estudo extraclasse, com menor representatividade 14,1% (10 estudantes) estdo os
que trabalham em servico publico o que mostra que 0 curso pode estar preparando
profissionais para atuar na gestdo publica o que a meu ver é muito representativo e mais um
motivo para que se justifiquem os investimentos, 0s que atuam em empregos privados em
periodo parcial sdo 9,9% (7 estudantes), ja os que desenvolvem atividades autbnomas somam

8,5% (6 estudantes), e por fim ainda existem 2,8% (2 estudantes) que ja sdo empresarios.

Gréafico 19 — Vinculo de atividade dos individuos que exercem atividade

remunerada

@ Estagio

@ Emprego privadao, em
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@ Empresario

# Estigo remunerado

Fonte: Do Autor, 2018.
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Os estudantes em sua generalidade 80,3% (57 estudantes) dizem atuar em funcdes
que tem afinidade com o curso j& o restante desempenha atividades que ndo possuem
afinidade com o curso (GRAFICO 20).

Gréfico 20 — Relacdo entre o que é visto na graduacdo em administragdo e o atual
trabalho
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@ Mo

Fonte: Do autor, 2018.

Questionados sobre a participa¢do na vida econdmica de suas familias a maioria
40,4% (36 estudantes) explicam que trabalham, mas ndo séo independentes financeiramente
(GRAFICO 21).

Gréafico 21— Participacdo na vida econdmica familiar
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Fonte: Do autor, 2018.
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Surgiram dois polos idénticos, ambos com representacdo 25,8% (23 estudantes),
onde um representa os estudantes que ndo trabalham e tém seus gastos integralmente
custeados, 0 outro grupo sdo o0s estudantes que trabalnham e conseguem se manter
financeiramente de forma independente. Esses grupos somados representam 51,6% dos
entrevistados. Foi ainda verificado que apenas 7,9% (sete estudantes) sdo arrimos de familia,
0 que representa uma grande dependéncia dos entrevistados (92,1%), indicando uma
necessidade da assisténcia estudantil.

Os pais ainda sé@o hegemonicamente 0s que mais contribuem com a renda familiar
dos estudantes 45,6% (41), conforme demonstrado no Gréafico 22, mas ha de se dizer sobre a
grande representatividade das mées chefes de familia 30% (27 estudantes), sdo poucos 0s que
sdo auto-sustentaveis para ser exato 14,4%, como sdo poucos os casados, também sdo minoria
0s que sdo validos pelos proventos do cdnjuge ou companheiro (a) 3,3% (3 estudantes) e
aqueles com casos isolados 1,1% recebem contribuicdes de tio, av0, padrasto e um

respondente ndo se enquadra na analise.

Grafico 22 — Individuo que mais contribui com a renda familiar

Quem € a pessoa que mais contribui na renda familiar
atualmente?

90 respostas

@ Vvocé mesmo.

@ Cidnjuge /Companheiro(a).
Pai.

. Mie.

@ Irmio

@ Tio Milton

@ Vi

© nio se aplica

@ Padrasto

Fonte: Do Autor, 2018.

Como se verifica no Grafico 23, a renda mensal das familias dos estudantes esta
subdividida de maneira equilibrada entre os que recebem até trés salarios minimos
(R$2862,00) 51,7% (46 estudantes), onde 27,9% (12 estudantes) destes recebem no maximo
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até um salario minimo (R$954,00), do outro lado as familias dos estudantes que recebem mais
que trés salarios minimos representando 48,3 % (43 estudantes), onde destes a maioria 53,5%

(23 estudantes) recebem acima de cinco salarios minimos (R$4770,00).
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Grafico 23— Renda familiar mensal

@ Até 01 saldrio minimo (RS
954 00).

@ De 01 até 03 saldrios
minimos (R$ 955,00 a R§
2862,00).

De 03 até 05 saldrios
minimos (R% 268300 a RS
4770,00).

@ Acima de 05 salrios

minimos (acima de R% 47 ...

Fonte: Do autor, 2018.

Sendo que estas familias mantém vivendo desta renda respectivamente quatro
pessoas 31,1% (28 estudantes), trés pessoas 28,9% (26 estudantes), cinco pessoas 22,2% (20
estudantes), uma pessoa apenas 13,3% (12 estudantes), duas pessoas 4,4% (4 estudantes).

Ao dizer quais sdo atualmente as principais fontes de recursos financeiros que lhe
permitem se manter como estudante? Notamos que existe uma imensa subjetividade e
peculiaridade na vida financeira da maioria dos estudantes uma vez que eles apresentam

proventos muito especificos. Conforme Grafico 24, abaixo.

Grafico 24 - Principais fontes de recursos financeiros que permitem a

manutencédo estudantil

Bolsa de auxilio inanceiro da

FUMP. 16 (18%)

2224 T
Bolsa de estagic da FUMP.
FPensdes.
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Estdgio remunerado.

205.6%
Bolzas de instivicdes de [ )

fomento {CHPO. .
renda provenients de senigos
autdnomos.

0 (0%}
1 {1,1%)
1{1,1%)
1(1,1%)
1(1,1%)
1{1,1%)
1(1,1%)

Aux. Transporie
Pralabare/nvestmentos
Meu trabalho

Fonte: Do autor, 2018.
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4.4 Motivac0es e percepcoes

O principal motivo para os estudantes terem escolhido o curso de administracao,
foi o fato de o curso promover a insercdo no mercado de trabalho, seguido daqueles com
vocacao para atuar na area escolhida, alguns dizem que a valorizacdo pessoal pesou mais na
escolha (GRAFICO 25).

Grafico 25— Principal motivo de escolha do curso de Administracao

@ Insercio no mercado de
trabalho.

@ Influéncia familiar,

Valorizagio profissional.
] @ Prestigio Social.

@ Vvocacio.

@ Baixa concorréncia parain. .
@ Possibilidade de conciliar...
@ serautondmo, ndo ter chefe
@ Interresse pela area

Fonte: Do autor, 2018.

De forma imperiosa os estudantes escolheram a UFMG pela sua Qualidade e
reputagdo, uma parcela menor escolheu a universidade pela gratuidade do curso, apenas trés
estudantes 3,4% afirmam ter escolhido devido & Assisténcia Estudantil ofertada (GRAFICO
26).

Grafico 26— Principal razdo de escolha da UFMG como instituicdo para cursar a

graduacéo

@ Gratuidade.

@ Proximidade da minha
residéncia.

Proximidade do meu
trabalhao.

@ CQualidadefreputacio.
@ Oferta do curso pretendido.

@ Foialnica onde tive
aprovacio.
@ Assiténcia estudantil ofert. .

Fonte: Do autor, 2018.
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Isso pode estar associado ao baixo conhecimento dos estudantes antes de ingressar
na UFMG, sendo que na realidade sabem sobre a Assisténcia Estudantil ofertada pela FUMP
apenas 22,2% (20 estudantes), os outros 77,8% (70 estudantes) restantes ndo possuiam

conhecimento algum sobre a FUMP antes de ingressar (GRAFICO 27).

Grafico 27— Individuos que conheciam a AE ofertada antes de ingressarem no

curso

@ Nio
@ Sim

Fonte: Do autor, 2018.

Na sequéncia os estudantes que tinham respondido sim na questdo anterior,
informaram ainda em acordo com o Grafico 28, quanto isso influenciou na sua escolha pela
Universidade em detrimento das demais oportunidades de Ensino Superior. Sendo que 12
estudantes relatam que ela ndo influenciou e trés estudantes concordam que ela influenciou e
dez estudantes afirmam que de fato influenciou muito. O interessante aqui é que aqueles que
tém conhecimento em sua maioria sdo influenciados na sua escolha antes mesmo de um
contato com suas politicas e diretrizes, 0 que mostra que ela cumpre seu papel no que se

refere a ser eficaz desde a matricula em si.
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Grafico 28— Influéncia da AE ofertada pela FUMP
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Fonte: Do autor, 2018.

Denotasse no Grafico 29 que em geral os estudantes se dedicam pouco aos
estudos sendo 40% (36 estudantes), 32,2% (29 estudantes) estudam de quatro & sete horas
semanalmente, os estudantes que se dedicam de oito a doze horas e 0s que apenas assistem as
aulas de oito a doze horas e 0s que ndo se dedicam aos estudos extraclasse sdo igualmente
10% (9 estudantes) cada, e os que mais se dedicam aos estudos sdo apenas 7,8% (7

estudantes).

Grafico 29 — Dedicacdo semanal, em horas, destinadas aos estudos

@ rlenhuma, apenas assisto
as aulas.

@ Deuma atrés horas.

Die quatro a sete horas.
@ De oito a doze horas.
@ Mais de doze horas.

Fonte: Do autor, 2018.
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4.5 Acesso a assisténcia estudantil ofertada pela FUMP

De acordo com o Gréfico 30, quase metade dos estudantes entrevistados, 47,8%
(42 estudantes), se quer passou por processo de andlise de perfil socioeconémico, dos 52,2%
(47 estudantes) que tentaram o processo, boa parte 74,5% (35 estudantes) conseguiu se
classificar em algum dos niveis, o restante 25,5% (12 estudantes) chegou a tentar, mas nao

conseguiu nenhum nivel de classificagao.

Grafico 30 — Tentativa de acesso aos servicos da FUMP por meio de andlise de

perfil socioecondmico

@ Sim e ndo consequi
nenhum nivel de
classificacio

@ Sim e tenho nivel de
classificacdo

Mao

Fonte: Do autor, 2018.

Assim o pesquisador acredita que isto pode estar associado a falta de informacéo
por parte dos estudantes e uma falta de mecanismos ou problema de processo por parte do
planejamento estratégico da instituicdo, uma vez que as politicas de marketing ndo estdo
sendo eficientes a ponto de atingir estes estudantes, algo que talvez possa ser resolvido com
uma simples acéo extra no periodo noturno como a que é feita na semana de ingresso, porém
com toda a equipe atendendo.

Na busca de redundéncia quanto a elucidacdo dos realmente assistidos foram
feitas algumas perguntas pontuais, a primeira delas foi quanto ao acesso ao restaurante
Universitario em algum dos niveis. Assim detectou-se que 52,8% (47 estudantes) de fato nao
acessam o RU, fica obvio que apenas 47,2% (42 estudantes) tém subsidio em suas refei¢des
na universidade (GRAFICO 31 e TABELA 2).
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Grafico 31 — Acesso ao restaurante universitario em qualquer dos niveis

@ sim
@ Nio

Fonte: Do autor, 2018.

Na segunda, conforme apresentado no Gréfico 32 e Tabela 2, eles foram
perguntados sobre a manifestacdo de interesse em residir na moradia universitaria, a maior
parte dos estudantes 84,4% (76 estudantes) respondeu que nunca solicitou o acesso a este
beneficio,a pesquisa mostra que apenas 6 estudantes 6,7% dos graduandos em administracao
estdo usufruindo de fato da moradia universitaria. H& ainda aqueles que mesmo sem conseguir
uma vaga séo assistidos pela FUMP por meio de auxilio financeiro que subsidia uma moradia
particular (aluguel), sdo apenas 3,3% (3 estudantes), assim uma menor parte entre aqueles que
de fato tentaram o auxilio, ndo passou pelo crivo da FUMP, e ndo conseguiu uma vaga muito

menos auxilio financeiro, sdo um total de cinco estudantes, representando 5,6%.

Grafico 32 — Manifestacdo de interesse em residir na moradia universitaria

@ Sim e consequi.

@ Sim e ndo moro 14 mas
recebo auxilio financeiro
para subsidiar minha
moradia paricular {aluguel).

Sim e ndo consegui
maradia nem auxilio
financeira.

@ Munca solicitei.

Nz

Fonte: Do autor, 2018.
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Na terceira, eles responderam se em algum momento j& acessaram alguma
complementacdo financeira concedida pela FUMP para o custeio de despesas bésicas e
académicas da sua vida de estudante? (EX: Bolsas/Estagios). Foi constatado que 70,8% (63
estudantes) nunca receberam, e que 29,2% (26 estudantes) ja foram contemplados em algum
momento (GRAFICO 33 e TABELA 2).

Grafico 33 — Acesso a complemento financeiro cedido pela FUMP para custeio de

despesas béasicas e académicas

@ sim
@ Mo

Fonte: Do autor, 2018.

Na quarta, conforme ilustrado no Gréafico 34 e Tabela 2 relataram se recebem ou
se ja receberam em algum momento o auxilio transporte. Apenas 23,3% (21 estudantes) foram
assistidos por essa politica, isto pode estar associado ao fato de que boa parte usa transporte

proprio, assim grande parte nunca acessou este auxilio 76,7% (69 estudantes).

Grafico 34 — Recebe ou ja recebeu auxilio transporte?

@® Sim
@ Nio

Fonte: Do autor, 2018.



58

Na quinta, como mostrado no Grafico 35 e na Tabela 2, informaram se recebem
ou ja receberam em algum momento a bolsa de acesso a material académico. Sendo a segunda
politica de maior alcance dentre as ofertadas ela atende ou j& atendeu apenas 34,4% (31
estudantes), os demais nunca receberam esta bolsa de material académica 65,6% (59

estudantes).

Grafico 35 — Recebe ou ja recebeu bolsa de acesso a material académico?

@ Sim
@ Nio

Fonte: Do autor, 2018.

Na sexta responderam-se recebem ou ja receberam em algum momento algum
auxilio financeiro para subsidiar sua permanéncia no curso durante os estudos através da
FUMP. Inferiu-se que 77% (70 estudantes), nunca foi atendido por essa assisténcia, e que por
outro lado os 22,2% (20 estudantes), restantes tiveram a oportunidade de serem assistidos em
algum momento (GRAFICO 36 E TABELA 2).
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Grafico 36 — Recebe ou ja recebeu auxilio financeiro para subsidiar permanéncia

no curso?

Recebe ou ja recebeu em algum momento algum auxilio
financeiro para subsidiar sua permanéncia no curso durante

os estudos através da FUMP?

90 respostas

® Sim
@ Nio

Fonte: Do Autor, 2018.
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Tabela 2— Relacao esquematizada do acesso aos beneficios FUMP

TEM OU TEVE ACESSO? SIM NAO
Restaurante Universitario 42 47
Moradia Universitaria 06 84
Bolsas/Estagios 26 63
Auxilio transporte 21 69
Material académico 31 59
Auxilio permanecia 20 70
Auxilio Moradia 03 87

Fonte: Do autor, 2018.

Perguntados sobre o que deveria ser ofertado pela FUMP, 7 estudantes dizem que
tudo que € ofertado j& é o suficiente, 3 estudantes dizem que seria interessante um melhor
acompanhamento Pisciopedagogico/psiquiatrico, outro diz que seria interessante um
assistente social a mais, no atendimento o que possibilitaria inclusive plantdes no turno
noturno ja que a sede administrativa ndo funciona a noite, melhorias para quem mora fora,
neste ponto. Ha de se frisar que sdo muitas as variaveis envolvidas na vida do estudante que
mora em outra cidade, uma vez que estes sdo, em geral, segundo os dados obtidos na presente
pesquisa, mais vulnerdveis socioeconomicamente. Além disso, 0 senso comum sugere que 0S
individuos que se afastam do seio familiar apresentam um forte apelo emocional e mental
neste periodo da vida, tdo logo, a AE surge como um mecanismo de prevencao aos riscos
(adoecimentos fisico e mental) para a juventude assistida.

Alguns estudantes acreditam que deveria haver a corre¢cdo monetéria das bolsas
ofertadas pela FUMP, contudo, em face do aumento da demanda devido ao novo perfil
académico e 0s notorios cortes nos recursos destinados a esta entidade por parte do Governo
Federal, ¢ compreensivel e visivel dizer que aquilo que o orgamento permite de fato é
realizado.

Muitos sdo os que atribuem a FUMP a missdo de viabilizar mais vagas de estagio
seja por meio da propria instituicdo, seja por meio de parcerias com institui¢fes publicas e/ou
privadas. O pesquisador acredita que isso seria possivel mesmo né&o sendo a atividade fim da

fundacao.
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Ao responder sobre a pergunta que urge nesta pesquisa: Em uma escala de zero a
cinco, quanto vocé indicaria a UFMG em funcdo da Assisténcia estudantil ofertada pela
FUMP a um familiar ou amigo? De forma bem objetiva os respondentes declararam aprovar a
assisténcia estudantil, quando grande parte da amostra 61,1% (55 estudantes) diz indicar a
UFMG em funcdo da assisténcia ofertada pela FUMP aos amigos e familiares, e por fim uma
parcela muito pequena de quatro estudantes ndo indicaria a UFMG associando a FUMP como
um ponto positivo (GRAFICO 37).

Gréfico 37 — Grau de indicacdo da UFMG em funcdo da AE ofertada pela FUMP
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Fonte: Do autor, 2018.

Apresentou-se a missdo da FUMP: "Executar a politica de assisténcia estudantil
definida pela UFMG, garantindo ao estudante plenas condi¢es socioeconémicas e culturais
para a conclusdo do curso, visando minimizar as diferencas de oportunidades anteriores ao
seu ingresso na Universidade”. E inquiriu-se dos estudantes a resposta sobre qual seria a
opinido dos mesmos, quanto ao cumprimento da referida missao. Detectou-se que, 89,8% (79
estudantes) relatam credibilizar o trabalho feito pela FUMP, destes 68,4% (54 estudantes)
acreditam que ela cumpre sua missao e 31,6% (25 estudantes) diz que ela cumpre plenamente
sua finalidade de existir. Apenas 10,3% (9 estudantes) demonstram relativizar a eficacia da
FUMP, sendo que destes somente 22,2% (2 estudantes) afirmam categoricamente que a
mesma ndo é cumprida, 0s outros 77,8% (7 estudantes) dizem que ela cumpre sua missao
sendo que destes 31,64% (25 estudantes), destinam a FUMP o status de “Missdo plenamente
cumprida”(GRAFICO 38).



Grafico 38 — Opinido sobre o cumprimento da missdo por parte da FUMP
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Fonte: Do autor, 2018.

4.6 Ameacas a permanéncia e Diplomacao dos estudantes de graduagéo

62

Incumbidos de informar se houve durante a sua permanéncia a precarizagao dos

servicos ofertados pela FUMP. 73 estudantes (82%) entrevistados disseram que ndo, que tudo

foi mantido dentro da normalidade, ja os 18% restantes (16 estudantes) puderam observar que

sim, declarando ser notorio a precarizacao de alguns servicos de assisténcia, isso pode estar

associado a um maior periodo de permanéncia destes respondentes devido ao seu prévio

ingresso e ndo significa que seja algo fora de controle e sim um momento ou contexto

econdmico e cultural de adversidade, que é natural de qualquer organizagéo, ressalta-se que a

ndo correcdo monetaria das bolsas ofertadas, em acordo coma inflagdo por si s6, ja pode ser

considerada precarizagio dos beneficios ofertados (GRAFICO 39).

Grafico 39 — Percepcgdo sobre precarizacdo dos servigos da FUMP

@ Sim
@ Nio

Fonte: Do Autor, 2018.
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Como se ilustra no Grafico 40, muitos sdo 0s que j& pensaram em desistir do
curso, sdo num total de 48,3% (43 estudantes), mas ainda é maioria aqueles que nem se quer

pensam em sair do curso 51,7% (46 estudantes).

Gréfico 40 — Individuos que ja pensaram em desistir do curso

@ nio.
® Sim.

Fonte: Do autor, 2018.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho teve como principal objetivo, analisar se a FUMP garante aos
estudantes do curso de Administracdo, segundo a Otica destes, plenas condicGes
socioecondmicas e culturais para o desenvolvimento e conclusdo do curso, no Instituto de
Ciéncias Agrarias, UFMG — Campus Regional Montes Claros.

Verificou-se que a maioria aprova a assisténcia ofertada pela FUMP, ao declarar
que indicaria a UFMG como instituigdo promotora de uma AE de qualidade, a um parente ou
amigo. Outro ponto importantissimo é a missdo que guia a fundagdo, que foi cabalmente
apresentada aos estudantes, que em analise, concluiram em sua maioria, que a missdo da
FUMP é efetivamente cumprida, com uma parcela consideravel de estudantes reconhecendo
seus servicos prestados sendo que entre 0s que a aprovam ha ainda 31,64% (25 estudantes),
que & ela destinam o status de “ Instituicdo com missdo plenamente cumprida”. AsSim
conclui-se que a FUMP garante aos estudantes do curso de Administracdo, segundo a Otica
destes, plenas condicdes socioeconémicas e culturais para o desenvolvimento e conclusdo do
curso, no Instituto de Ciéncias Agrarias, UFMG — Campus Regional Montes Claros.

Observou-se que quase tudo que deveria ser ofertado pela FUMP, aos estudantes
ja é suficientemente ofertado. Mesmo assim, o pesquisador acredita que em se tratando de
politica publica mesmo que esté esteja sendo eficaz, ela deve buscar sempre mais eficiéncia e
muito, além disto deve ter efetividade impar causando cada vez mais impacto na vida dos
estudantes, o trabalho mostra que seria interessante um melhor acompanhamento
Pisciopedagogico/psiquiatrico, complementando a equipe interdisciplinar de colaboradores da
FUMP.

O pesquisador acredita que a contratacdo de mais um Administrador, ou até
mesmo, de um projeto com estudantes do curso de Administracdo, na modalidade de
estagiarios poderia ser um caminho para findar as falhas de marketing e de desinformacéo dos
estudantes. Concorda que um assistente social a mais colaboraria no atendimento, Afinal isto
possibilitaria inclusive plantdes no turno noturno, ja que a sede da coordenadoria
administrativa ndo funciona a noite. Acredita ser possiveis melhorias para quem mora fora, a
exemplo podemos citar uma bolsa diferenciada para o transporte dos mesmos, ja que 0
traslado ocorre de forma intermunicipal, em até 400 km dia, onerando os custos do estudante.
Ha de se frisar que sdo muitas as variaveis envolvidas na vida do estudante que mora em outra

cidade, uma vez que estes sdo, em geral,segundos os dados obtidos na presente pesquisa, mais
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vulneraveis socioeconomicamente. Além disso, 0 senso comum sugere que os individuos que
se afastam do seio familiar apresentam um forte apelo emocional e mental neste periodo da
vida, tdo logo, a AE surge como um mecanismo de prevencdo aos riscos (adoecimentos fisico
e mental) para a juventude assistida, deve atuar.

O pesquisador acredita que deveria haver um esforco na corre¢cdo monetéria das
bolsas ofertadas pela FUMP, contudo, em face do aumento da demanda devido ao novo perfil
académico e 0s notorios cortes nos recursos destinados a esta entidade por parte do Governo
Federal, ¢ compreensivel e visivel dizer que aquilo que o orgcamento permite de fato é
realizado, Desta forma é preciso construir caminhos para solucionar o problema de forma
conjunta.

Muitos sdo os que atribuem a FUMP a missdo de viabilizar mais vagas de estagio
seja por meio da prépria instituicdo, seja por meio de parcerias com institui¢cbes publicas e/ou
privadas. O pesquisador acredita que isso seria possivel mesmo ndo sendo a atividade fim da
fundacao.

Segundo o PNAES, as institui¢tes federais de ensino superior tém liberdade para
gerir o recurso financeiro destinado a AE da forma que ela acredita ser melhor. Nisso, 0
pesquisador esta de acordo, porém, defende que deveria se manter os esfor¢os para a incluséo
digital (como foi no passado), uma vez que essa politica esta diretamente ligada a finalidade
da universidade que é o tripé ensino, pesquisa e extensdo. Ressalta-se que é sabido que a
alimentacdo, por exemplo, deve de ser prioridade dentre as politicas de AE, mesmo assim, um
estudante solicita melhorias, o que sO prova sua essencialidade. Outro aspecto observado
relaciona-se com transporte noturno que deveria ser mais abrangente nas adjacéncias do
campus, uma vez que existe uma grande quantidade de estudantes que mora nas proximidades
da UFMG, e poderiam aproveitar melhor este recurso.

Ainda existem muitas criticas por parte dos proprios estudantes quanto aos
critérios de acesso, porém, fica registrado que eles enfatizam a necessidade de mais controle e
rigidez no processo de selecéo, o que, para o pesquisador, parece contraditorio sendo que uma
parte acredita que o rigor e a burocracia os impede de acessar AE, mesmo quando lhes é de
direito. Neste ponto pesquisador acredita na seriedade da FUMP, e em seu crivo de acesso,
mas com a vivéncia estudantil, observou a possibilidade de aprimoramentos.

Visto o perfil dos estudantes fica claro que dentre eles existem o0s que se
enguadram nas exigéncias para que sejam assistidos do que de fato sdo, mas isso leva em
conta varias variaveis, tais quais, desinformacgdo por parte dos estudantes, o que pode estar

associado a falhas no processo de divulgacdo e politica de marketing da entidade; entraves
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burocraticos no processo de gestdo da fundacgdo; e, distanciamento da vivéncia académica dos
estudantes do periodo noturno da rotina administrativa da coordeanadoria da FUMP Montes
Claros, uma vez que seu horario de funcionamento é no periodo diurno.

Mesmo sendo preocupante o baixo numero de estudantes que passaram pelo
processo, 0 pesquisador observou que a FUMP cumpre seu papel, enquanto fundacéo
prestadora de servicos de qualidade aos seus estudantes assistidos.

Resgistre-se a seguinte agenda de pesquisa: a) Detectar se a de evasdo do curso de
administracdo no Instituto de Ciéncias Agrarias, UFMG - Campus Regional Montes Claros
estd associada a assisténcia Estudantil segundo a visdo destes estudantes; b) Investigar se a
evasdo dos estudantes do curso de administracdo esta ligada a alguma possivel deficiéncia na
gestdo da FUMP.
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APENDICE - QUESTIONARIO

251002313 Azzzhanta Fancart ! Sab a Perspesivg Csladuntil

Assisténcia Estudantil Sob a Perspectiva Estudantil

Ola meu noma 8 Joanalas Anlunes. sou graduando do curse de acmin stragio e estou
desenvolvendo minha pescquisa de TCC (Trabalho de conclusie ve curse), e gastarta de centar com
a sua indispensavel contribuigdo para me ajudar a enterder melhor sobre a sua de Cepedo com
relacan A assisténeia estudantil ofertaca pela FUMP,

Mas ATENGAQ: A veracidade das respostas é Indisnensével!

N&o se preocupe. lodes cs dados oblidos desic quesliondnio serae conlidencias,

*Obrigator o

1. terma de aceite *
tAarcar aganas uma oval.

3 Lo concordo

s

~
{71 Ndo concordo

Perfil do estudante de administracao do ICA/{UFMG

2. Numero de matricula

3. Em que ano Inlclou seus estudas?
Marcar apenss uma 2l

{0y 2011
22
() 23
{2014
{2015
) 2016
{2017
) o2ma

4. Seu ingresso no curso de graduagao na UFMG se deu por melo de pollticas de agio
afirmativa ou inclusao social?

Marcar gpenas uma aval,

( _jl Nia,

{_7) Sim, por critério ético racla,

f—) Sim, por critéra de randa.

(:) Sim, por ter estudaca em escola plblica ou particular com bolsa da estucos.
|’ :) Sim, por sistama gue combina dois ou rmais cilérios anterones.

n’_) Sim, por sistarna diferents dos antericras.

hltps:idoes googe.comfarns'd 1gRyH_edS3vUWel3BmAvRCHKEDEM8A20 2 HPAMIBLedil
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5. O curso am que esta malriculado fol sua primeira opgac de ingresso?
Tarcay anenas UMes ousl.

- .

T Sim
T Nao
. -

6. Casa tenha respondldo nde, qual foi o sau
curso de primeira opgio?

7. EBND
darsar aenas ume aval,
7% Faminino

—

' + Wasculine
N,

#. Qual sua faixa etaria (idade)?
Marcar apenas wma aval

:’_:- Meror de 18 anes

{ "y Entre 18 £ 22 snes

" T\ Fritra 23 & 26 2nos

' _';n Entre 27 e 30 zncs

" Agma de 30 anos

4. Qual seu estado clvil ?
Plarcay apoenas G oval

1 Salteirda).

|:'_ Casadala).

71 Separsdo(g’ ! divorciadala),
::\.. Urido astdval

{7 wivola).

10, Qual a sua corebnia?
Marcar apenas uma oval

o Branca,
T =
T Megra,

-

 Amarela,

{3 Parda,
L Indigana.

[ Méaquero ceclarar.

pe dmes poag e corm e ol g gl Unic s dmbee kS DGR B PAjkIGa
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1. Possui filhoda)is)?
Marzar Gpeas ws vl
__ ¢ Nao.
T Sim, 1 filhaia).
7 im, 2 filhas(as)

{7 8im, 3 Alhos(as)

AT Ty

' Sirm, maiz de 3 filhos(as).

12. Qual & principal meio de transporte gue vocé utiliza para chegar 4 Universidade?
AArCAr Oenas wine oval

O Apd
__» Caronz
{7 Bicicleta

S

{4 Trarsporte Celetiva & Plblice
(v Gnibus interno da UFKG (Moradia x CAMPLS)

( Trarspore proprio (camo f moto)

)
.
) %

[ “an parlicular
13, Onde vocé frequantou o Ensino Fundamental?
PAANCES SIS A vl

{7y Toco em escola pablic,

") Todo em escola particular,

Y ) fsior parte em escola parficular,

f_::: Maior parte sm ascola poblica.
i1 Todo oua maior parle am escola partizular COM BOLSA.

14, Onde voca frequantou o Ensino Média?
HMarcar apenzs oma oval

¢ Tedo e escola piblica,

{7 Tndn e escola particular,

{1 Magior parte em escala partoular

R
i " Maior parte em escola ooblica.

,—} Tedo ou & maior perte am escola particuar COM BOLEN,

15 Qual modalidade de ensino medio vocé concluiu?
Iarar Apenas Wma oval,

o Ensing médio tradicional.
o7 Prefisslonzlizants tionico.

b -

7™ Educegdo de Jovans B Adullcs (EJA) efou Supleliva,
“ Prova do EMCEJA

JOI

-
[ %]
m
[
m
o

Filps Soocs goozle coimdfemesdigRed c65 3 IWeL 3BT NyRCTE S G T5AZBIZHFY ' 15 sl 90
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16, Voo frequentou curso preparatdrio para o ENEM ou vestibular fradicional?
Marcar apenas uma aval,
T ;e
) &im: curso particular,
{7 Sim: curso parlicular com beisa parcial.

% Sir: curss part cular com bolsa integral,

I
—

i Sim: cursn puolice,

i Maa,

7, Onde vack morava antes de ingressar na Universidade?
Fancor aoenas dma oual

montes Clarms

{7y tutra gidade do Nore de Minag Serals

T Outras regifes do Estado de M nas Gerais
f_‘f Outra estado da Regido Sudesle

7 Regido Norta

7 Regifo Morcaste

{1 Regida Sul

{1 Regifa Canlro-oests

i1 Dutro pais

18. Onde & come vook reslde enguanto cursa a graduacio na UFMG?
fdarcar soenas uma avai

"__‘ Em casa ou aparlarmento, com sua famnilia.

. . .
" Em casa ou apariamerts, sozinho(a).
73 Em casa de parentes.

{1 Er guarta au cémods alugads, sazinho(al

(1 Ernocasa de amigos.
.
¢ Cutree

.,

1%, Caso sua familia resids fora de Maontes Clares, qual & sua frequéncia de ratomo para

casa’t
MErCE SRR e aval

T Tada dia

[} Todo fim de semanz.

i1 Cuinzenalments.

1 Uma wez por mids,

* Apenas em periodo ce repessn anadamicn.
Mao so aplica,

ST Qutra:

napsionns.cong e comd ool e ReH_ gESIvUne ARk RER S OGN BAZEIZH | zhigLiznil

{4 Em haoltegic soletiva: halsl, nospedara, quattsl, pengsicnata, repotlics eic.
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Smsmidncia Extadanyl Sub a Perepoulive Exludanlil
20. Voce desenvolve atualments alguma atividade remunarada’
\arear apenas uma aval

I Todo dia.

I i o

L) Todo firm dé Samana.

AT ! |
2 SwinFenalmanta, |
O % Uma ez por més,

v . Apenas em sericds da recssso acacamico.

Ea— -

£} Naa.

{7 Qutro

21. Caso tenha respondido afirmativamente 8 pergunta anterior: gqual o vinculo da atividada?
Idaroar apenzs oma aval

7 Estégio

Zrprega orivade, em pericds imegral
1 Empraego privade, em periodo parcial
Atrvidade autbnoma

1 Empragoisarvigo pablico

1t

22. Case tenha respondide a pergunta anterlor; a atividade que vocé desempenha tem
afinidade cam o curse que vaod escelhed na Universidade?

fdarcar apenas uma oval.

T Em,
1 Naa

23, Gual é a sua participagio na vida scondmica de sua familia®
fdarcar apenas wma cval.

e

y T Voo ndo frabalha 2 seus gastos sdo integralments custeados.

—
{ "

(1 Voot trabalha & & independerts financeiraments.
{__:. “ood frabalha, mas néo & independante financeirmmenta.

-

{3 vood rabalha e @ responsavel pele susienta da familia,

24, Quam & a pessoa que mais contribui na renda familiar atualmente?
fdarcar auengs e oval,

) Vool mesme,

_\,' Cenjuge !Companheiro{a}.

AEzEI0E B e coT TEINGRYH gEEILICUEI M e RO QDR EAZEIZHPY| kG Rl =l
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25. Qual sua renda mensal familiar atualmente?
\arcar apenaa uma aval
3 Ale 01 salaric miniio (RS 954.00).
Le 0* ale 03 saanos minimes (R$ 955,00 a B3 2862,00).
{ 7% De 03 até DS saldrios minimas {R$ 2683,00 a RS 4770,00).
% Acima de 05 =aldrios minimes {acima de R$ 41770,0C).

26. Quantas pessoas vivem dessa renda mensal familiar?
Marear apenas uma oval,

—

~
{ Uma.

I

: Duas.

|r"‘.| ’
o l

: Trés,
: Quatro.

J

: Cincc cu mais pessoas.

27. Quais sao stualmente as principais fontes de recursos financeiros que Ihe permitem se
manter como estudante? Assinale uma ou mals alternativas.

IMamue todss qus 56 epiicam.

[ Balsa de auxilio linanceiro da FUMP,

L] Auxilie financeire de familiares,

|| Balsa de estégic da FUNP,

[[] Penstes.

[] sawsric.

[] Estagio remunerado.

[—| Balsag vlerlacas pela UFMG (Pronotunc/Moniicrias/Oulres ).
|| Bolsas ve instituighas de fomento (CNPQEAPEMIGIOULrOS).

m Oulru:

28. Somadas todas as suas fontes de recurso financairo assinaladas acima: assinale o
cendrio de renda pessoal mensal que mals se enquadra com a sua realidade.

Iarcar apenas uma oval,

(1 Menos cue (RS 400,00)

~

{1 Até 01 selario mirimo (R$ 954,00,
) De 01 até 03 saldrics minimos {RS 955,00 a RS 2662,00.
Y De 03 até 05 saldrios minimos (RS 2683,00 a R§ 4770,00),

()

() Acima de 05 salsrios minimos (acima ce RS 4770,00).

~

.,

nhzsidoss zoto e comMarTa'dMeRYH QESIVLAYUUISTNVRCISOGFBAZEZER [z Gliacit
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29.

30.

w
-

32.

75

Legiglncis Fatudsatl Son A Parspentea Estudanhl
Qual o principal motivo para vocé ter escolhldo o curso de Administragao?
Idsrcar spenaz uma oval.
—

J Insergan A mereara de franalhn.
o

Influgnsia familiar.

N
|.

N
-

‘alorzagao proefissional.

"

’

: Prestgio Socal.

~ N
|
~

Votagio,

-
f
i
p

~
/

| Baixa concorgngia para ingresso,

|

B

| Possiblinade de conciliar trabalho e estudo.

¢ 0 Qutro:

Qual a principal razao para vocé ter escolhldo a UFMG para cursar a graduagéo?
IMarcar spenss uma oval,

)

Gratuidade.

o

Proximidade da minha residéncia.

A
JI\.I N 4

Proximidade do meu frabalho.

N

l

Z AT

Cualidadareputagdo,

Olerta do curse prelendido.

N |r\
,

[_

. Fol a imca onde tive aorcvagzie,
Assiténclz estudantil ofertada

()

SN
0

.

 Quiro:

. Ap escolher 8 UFMG, vocé ja possuia algum conhecimento sobre a assisténcia estudantil

ofertada pela FUMP?
Msmrar spanas uma oval.

\
s

; Nao
N
{__/ Sim

Caso vocé tenha respondido sim na questdo anterior, quanto isso influenciou na sua
escolha pela Unlversidade em detrimento das demais oportunidades de Ensine Superior?

Marcar apsnas umag oval,

1 2 3 4 3

naoinfueacion {0 0 30 {3 influenciou muile

. Quantas horas por semana, aproximadamente, vocé pode dedicar aos estudas

(excetuando as horas de aula)?
Marear spenaz uma oval.

I v . -
' Nanhuma, apenas assisto as aulas.

{ ) Deumaztrés hoas.

) De yualro a sele noras,

T De oile & doze koras,
L3

{7 Mais d= deze haras,

https:tidzes grogln. semvfnmsd IqReA_sGSvIWEL 2BmNeRERSOG “AAZ0IZH PY 2k 2lludil 1o
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34, Yocé ja temtou acessar o5 heneficios efertados pela FUMP atraves de um processo
saletive chamado andlise de perfil socicecondmico?
PAarcar apenas (i oval

771 Sim e ndn consegui nenhum nivel de classificagio
|’_:| Sim e tenho nivel de classificashe

() Naa

3R, Vooé tam acesso ao restaurante Universitarlo em algum dos niveis?
Marcar gpanas wrmd oval

3F, Yook [& manifestou interesse em residir na meradia unlversitiria?
Jdavcar apenas Uma oval,

Sl e eonsegui.

O Blm e ndo mora 14 mas receso auxilio firancsirs para sabsidiar misha maoradia partizular
[aluguel).

4 Sim e nAc consagui marad a nes auxdlio ingncalro.

o

" Wumsa solicite.
—

37, Em algum moments j& acessou alguma complementagho financeira concadida pela Fump
para o custels de despesas bisicas e académicas da sua vida de estudante?
[EX:Bolsas/Estiglos)

\arear apenss wma aval

% Sim

[ i Maa

15, Receba ou ja recebeu ern algum moments o Auxilio transporte?
Marcar epenas wma 2val

30, Racabe ou [§ recebeu em slgum momento 2 bolsa de acesso 8 material academicoT
Marzar acpnas Lmd ol

-::__}; Zim
O Mao

Al. Recebe ou ja recekeu &m algum momento algum auxilic financeire para subsidlar sua
peErmanancia no curso durante os vsludos através da FUMP?
MAEFCar aRENAS IME VR

) sim
{7 NEo

L
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41. Em em uma escala de 0 a 5, quanto vocd indicaria a UFMG em fungao da Assisténcia
estudantll ofertada pela FUMP a um familiar ou amigo?
Iarcar apenas oma oval,

Nacindicarie ¢ 3 ( o o 3 (% {3 {_ Superindicaria

42, You |he apresentar a missio da FUMP: "Executar a politica de assisténcia estudantil
definida pela UFMG, garantindo ao estudante plenas condigdes socioeconémicas
culturais para a conclusao do curso, visando minimizar as diferengas de oportunidades
anteriores ao seu ingresso na Universidade™. Na sua opinifio, quanto a referida missao é
cumprida?

* Nac cumpre 2 Cumgre parcia mente 3 Cumnpre 4 CGuinpre plenamente
IAarcar apenas uma cval.

1

~n

3 4

Naccumpre [ SN Y Cumpre plenaments
) VT R Ve

43. O qus vocé acha que deveria ser ofertado
pela Assisténcia Estudantil?

Ameagas a Permanéncia e Diplomacédo dos estudantes de
graduagao

44. Desde o seu ingresso. vocé observou se houve a precarizacdo dos servigos ofertados
pela FUMP?

Iarcar apenas uma oval.
Z Y SIm

{7 Nao

45. Voc@ ja pensou em desistir do curso?
Idamar apenas uma oval.

/

 Nao.

L)

TN
w___ Slm.

4€. Se sim, qual das alternalivas mais se encaixa em suas motivagdes?
Marear Gpenas uma oval

-~
]
/

Problemas de sadde

* Deseo de fazer cutro curso

) Fal:a de tempo para ss dedicar ao curso

N NN

:u Falta de recurscs financeiros

% Outra:
—" .

b |/

—

47. vocé conhece alguém que ja desistiu do curso na UFMG?
Marcar apenas uma aval

”

AN
0

m
1
L —

g0

s
=
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44. Caso tenha respondido "SIM™ na questac anterior saberia relatar se existe alguma
assoclagho a Assisténela Estudantll? Se sim, gqual?

Poawered by
E Coagle Forrs
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